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―
―
最
近
、
お
客
さ
ま
や
お
取
引

先
か
ら
「
常
口
は
変
わ
っ
た
ね
」
と

言
わ
れ
る
こ
と
が
多
い
そ
う
で
す
ね
。

　

三
戸　

こ
こ
数
年
、
そ
う
し
た
声

を
か
け
て
い
た
だ
く
こ
と
が
多
く
な

っ
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。「
過
去
、

不
祥
事
が
あ
り
ま
し
た
よ
ね
」
と
言

わ
れ
て
も
、
続
け
て
「
で
も
、
変
わ

り
ま
し
た
よ
ね
」
と
。
そ
の
言
葉
を

頂
戴
す
る
と
、
当
社
の
体
質
改
善
を

評
価
し
て
い
た
だ
い
て
い
る
と
い
う

こ
と
で
す
か
ら
、
あ
り
が
た
く
、
ま

た
う
れ
し
く
思
い
ま
す
。

　

10
年
近
く
か
け
て
、
過
去
の
不
祥

事
が
よ
う
や
く
払
拭
さ
れ
た
と
感
じ

て
い
ま
す
。
不
祥
事
が
重
な
っ
て
い

た
こ
ろ
、
本
州
大
手
企
業
の
道
内
転

勤
に
関
す
る
家
探
し
の
オ
フ
ァ
ー
が
、

ま
っ
た
く
な
く
な
り
ま
し
た
が
、
そ

れ
も
こ
こ
２
、
３
年
で
回
復
し
て
い

ま
す
。
安
定
し
た
売
り
上
げ
の
確
保

に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。

　

―
―
今
後
の
目
標
は
。

　

三
戸　

こ
こ
数
年
、
売
上
高
は
80

億
円
後
半
か
ら
90
億
円
前
半
で
、
業

績
は
堅
調
に
推
移
し
て
い
ま
す
。
か

つ
て
不
動
産
売
買
事
業
を
積
極
的
に

展
開
し
て
い
た
時
代
が
あ
り
、
最
盛

　
最
盛
期
の
大
台
を
目
指

   

そ
う
と
い
う
気
持
ち
で

　

―
―
会
社
設
立
の
経
緯
を
教
え
て

く
だ
さ
い
。

　

三
戸　

当
社
は
１
９
９
２
年
２
月

の
設
立
で
す
。
も
と
も
と
「
常
口
」

の
商
号
で
展
開
し
て
い
た
不
動
産
賃

店
舗
は
全
道
に
65
店
舗
あ
り
、
ほ
と

ん
ど
が
直
営
に
な
り
ま
す
。
社
員
は

約
７
０
０
人
で
、
パ
ー
ト
を
入
れ
る

と
全
従
業
員
は
約
８
０
０
人
に
な
り

ま
す
。

　

―
―
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
は
。

　

三
戸　

業
界
全
体
と
し
て
は
、
も

の
す
ご
く
大
き
な
影
響
を
受
け
て
い

る
と
い
う
と
こ
ろ
ま
で
に
は
至
っ
て

い
ま
せ
ん
。
コ
ロ
ナ
禍
で
も
住
ま
い

は
必
要
不
可
欠
な
も
の
で
す
。

　

北
海
道
で
み
る
と
、
昨
年
は
緊
急

事
態
宣
言
が
発
出
さ
れ
た
の
が
春
で

し
た
か
ら
、
企
業
の
異
動
時
期
を
直

撃
し
、
転
勤
な
ど
が
停
滞
し
ま
し
た
。

当
社
も
そ
の
あ
お
り
を
受
け
、
昨
年

度
の
売
り
上
げ
は
５
％
ほ
ど
ダ
ウ
ン

し
ま
し
た
。

　

―
―
２
０
１
０
年
に
は
社
員
の
不

祥
事
が
立
て
続
け
に
起
こ
り
ま
し
た
。

企
業
イ
メ
ー
ジ
に
も
影
響
が
及
び
ま

し
た
。

　

三
戸　

道
銀
本
体
と
資
本
関
係
は

あ
り
ま
せ
ん
が
、
私
を
含
め
、
こ
れ

ま
で
３
代
続
け
て
道
銀
Ｏ
Ｂ
が
社
長

を
務
め
て
い
ま
す
。
そ
の
理
由
の
１

つ
が
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
強
化
で

し
た
。
年
１
回
の
集
合
研
修
を
は
じ

め
、
Ｗ
Ｅ
Ｂ
研
修
を
毎
月
実
施
す
る

な
ど
、
現
在
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

に
関
す
る
社
員
教
育
を
徹
底
し
て
い

ま
す
。

　

こ
の
ほ
か
、
社
内
改
革
と
し
て
は

５
年
ほ
ど
前
に
歩
合
制
を
廃
止
し
ま

し
た
。
必
ず
し
も
そ
う
と
は
言
い
切

れ
ま
せ
ん
が
、
成
果
主
義
は
ど
う
し

て
も
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
な
ど
が
な

い
が
し
ろ
に
な
っ
て
し
ま
い
が
ち
で

す
。
歩
合
制
を
廃
止
し
た
代
わ
り
に
、

過
去
２
回
の
大
き
な
ベ
ー
ス
ア
ッ
プ

を
お
こ
な
い
、
成
績
優
秀
者
は
賞
与

な
ど
で
優
遇
し
て
い
ま
す
。

　

中
途
採
用
が
多
い
業
界
で
す
が
、

当
社
で
は
６
、
７
年
ほ
ど
前
か
ら
新

卒
採
用
を
お
こ
な
い
、
毎
年
20
人
程

度
が
入
社
し
て
い
ま
す
。

　

社
員
の
労
働
環
境
の
改
善
に
も
取

り
組
ん
で
い
ま
す
。
先
ほ
ど
申
し
上

げ
た
歩
合
制
廃
止
と
同
時
に
退
職
金

制
度
を
導
入
し
ま
し
た
。
３
年
前
に

は
毎
週
水
曜
日
を
店
舗
の
定
休
日
と

し
ま
し
た
。
そ
れ
ま
で
は
年
中
無
休

で
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、
お
正
月
、
お

盆
休
み
も
設
け
ま
し
た
。
昨
年
か
ら

は
毎
週
火
曜
日
と
木
曜
日
を
ノ
ー
残

業
デ
ー
と
し
ま
し
た
。

も
20
番
手
以
内
と
な
っ
て
い
ま
す
。

道
内
シ
ェ
ア
は
30
％
で
、
こ
れ
だ
け

高
い
シ
ェ
ア
は
全
国
的
に
も
珍
し
い

と
思
い
ま
す
。

　

賃
貸
契
約
数
は
年
間
３
万
５
０
０

０
件
で
、
こ
れ
も
全
国
８
番
手
で
す
。

　

当
社
の
強
み
は
全
道
に
張
り
め
ぐ

ら
さ
れ
た
〝
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
〟
に
あ

り
ま
す
。
管
理
物
件
は
も
ち
ろ
ん
、

貸
仲
介
業
の
オ
ー
ナ
ー
企
業
が
不
動

産
へ
の
過
剰
投
資
な
ど
で
経
営
難
に

陥
っ
た
こ
と
か
ら
、
新
た
な
受
け
皿

と
し
て
当
社
が
誕
生
し
ま
し
た
。
メ

イ
ン
バ
ン
ク
だ
っ
た
北
海
道
銀
行
の

支
援
が
ベ
ー
ス
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

旧
・
常
口
の
経
営
基
盤
な
ど
も
あ

り
、
管
理
戸
数
は
現
在
、
約
５
万
８

０
０
０
戸
で
道
内
１
番
手
、
全
国
で

　不動産仲介・管理の常口アトムが近年、新規
事業などに力を入れている。積極的に事業展開
できる背景には、長年取り組んできた社内改革
が実を結んできたため。業界道内最大手として、
コロナ禍の対応、展望なども聞いた。

お客さまのための投資が業界
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をへて、2018 年 7 月から現職。
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期
は
１
０
０
億
円
超
を
計
上
し
た
こ

と
が
あ
り
ま
し
た
。
い
ま
は
、
そ
の

大
台
を
目
指
そ
う
と
い
う
気
持
ち
で
、

社
員
が
業
務
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　

た
だ
、
数
字
を
追
求
す
る
だ
け
で

は
、
以
前
と
同
じ
よ
う
に
成
果
第
一

主
義
に
な
っ
て
し
ま
う
の
で
、
そ
う

は
な
ら
な
い
よ
う
に
し
た
い
。

　

来
年
は
設
立
30
周
年
と
い
う
節
目

を
迎
え
ま
す
。
コ
ロ
ナ
禍
の
影
響
も

あ
っ
た
の
で
、
売
上
高
１
０
０
億
円

は
再
来
年
の
目
標
に
修
正
し
た
い
と

考
え
て
い
ま
す
。

  

相
談
に
応
え
る
新
部
署
、 

  

密
回
避
の
店
舗
づ
く
り
　

　

―
―
近
年
は
積
極
的
に
新
規
事
業

に
も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　

三
戸　

一
昨
年
、
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
営
業
部
を
新
設
し
ま
し
た
。
バ
ブ

ル
崩
壊
か
ら
約
30
年
た
ち
ま
し
た
。

そ
の
際
に
建
て
ら
れ
た
一
般
住
宅
や

マ
ン
シ
ョ
ン
、
ア
パ
ー
ト
な
ど
は
改

修
な
ど
の
適
齢
期
を
迎
え
て
い
ま
す
。

　

そ
の
古
く
な
っ
た
不
動
産
を
売
り

た
い
、
修
理
し
た
い
と
い
う
オ
ー
ナ

ー
か
ら
の
〝
相
談
に
乗
る
〟
の
が
新

部
署
に
な
り
ま
す
。
そ
し
て
、
物
件

の
売
買
や
リ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
、
リ
フ

ォ
ー
ム
な
ど
に
つ
な
げ
ま
す
。

　

入
居
者
の
ニ
ー
ズ
も
時
代
に
と
も

な
い
、
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
核

家
族
化
に
よ
る
間
取
り
の
縮
小
、
Ｗ

ｉ
―
Ｆ
ｉ
環
境
の
充
実
、
防
犯
面
の

重
視
な
ど
で
す
。
そ
れ
ら
に
対
応
し

た
リ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
提
案
な
ど
を

さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　

当
社
と
し
て
は
、
商
業
施
設
な
ど

の
大
き
な
物
件
を
対
象
と
し
て
い
る

わ
け
で
は
な
く
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
層
は

個
人
経
営
者
や
地
主
の
方
々
で
す
。

地
域
に
根
ざ
し
た
細
や
か
な
サ
ポ
ー

ト
を
し
て
い
き
た
い
と
い
う
思
い
か

ら
事
業
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
。

想
定
よ
り
も
相
談
件
数
が
多
く
、
事

業
実
績
も
出
始
め
て
い
ま
す
。

　

道
銀
と
は
、
定
期
的
に
不
動
産
に

関
す
る
情
報
交
換
を
お
こ
な
っ
て
い

ま
す
。
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
と
い

う
枠
組
み
を
設
け
て
、
お
互
い
の
事

業
に
つ
な
げ
て
い
ま
す
。
た
と
え
ば
、

道
銀
か
ら
持
ち
込
ま
れ
た
話
が
契
約

に
結
び
つ
け
ば
、
当
社
は
道
銀
に
手

数
料
を
支
払
っ
て
い
ま
す
。
そ
こ
は

あ
く
ま
で
も
ビ
ジ
ネ
ス
と
い
う
位
置

付
け
で
す
か
ら
。

　

金
融
機
関
と
の
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ

ン
グ
は
現
在
、
信
金
や
信
組
と
も
実

施
し
て
い
ま
す
。
３
年
前
に
ス
タ
ー

ト
し
ま
し
た
が
、
こ
れ
ま
で
に
30
～

40
件
ほ
ど
の
事
業
の
契
約
が
成
立
し

て
い
ま
す
。

　

―
―
コ
ロ
ナ
禍
の
対
応
と
し
て
は
。

　

三
戸　

業
界
で
は
オ
ン
ラ
イ
ン
内

見
な
ど
を
導
入
す
る
企
業
が
急
増
し

ま
し
た
。
お
客
さ
ま
の
た
め
に
は
、

こ
う
し
た
シ
ス
テ
ム
、
Ｉ
Ｔ
投
資
は

必
要
不
可
欠
。
今
後
、
ま
す
ま
す
必

要
に
な
っ
て
い
く
と
思
い
ま
す
。

　

投
資
に
は
当
然
、
費
用
が
か
か
り

ま
す
。
全
国
大
手
に
対
抗
で
き
る
く

ら
い
の
投
資
が
で
き
る
か
が
、
今
後

の
業
界
を
生
き
抜
く
カ
ギ
に
な
る
と

も
感
じ
て
い
ま
す
。

　

不
動
産
仲
介
の
店
舗
は
、
都
市
部

で
は
狭
い
と
い
う
印
象
を
持
つ
お
客

さ
ま
が
多
い
と
思
い
ま
す
。
コ
ロ
ナ

禍
と
い
う
こ
と
も
あ
り
、
こ
れ
で
は

時
代
に
マ
ッ
チ
し
ま
せ
ん
。
店
舗
づ

く
り
の
見
直
し
も
必
要
だ
と
考
え
て

い
ま
す
。
清
潔
感
が
あ
り
、
密
を
回

避
で
き
る
よ
う
な
ゆ
っ
た
り
と
し
た

店
舗
づ
く
り
が
全
国
的
に
広
が
り
を

み
せ
て
い
ま
す
。

　

当
社
で
は
昨
年
、
札
幌
市
内
と
函

館
市
内
に
新
し
い
ス
タ
イ
ル
の
店
舗

を
試
験
的
に
設
置
し
ま
し
た
。
駐
車

場
も
多
く
確
保
し
、
ロ
ー
ド
サ
イ
ド

店
舗
と
い
う
位
置
付
け
で
す
。
内
装

に
も
気
を
配
り
、
そ
れ
な
り
の
費
用

も
か
か
り
ま
し
た
が
、
設
置
か
ら
半

年
ほ
ど
で
、
集
客
は
順
調
で
す
。
投

資
効
果
は
あ
っ
た
と
み
て
い
ま
す
。

　

全
65
店
舗
の
う
ち
、
札
幌
市
内
に

は
40
店
舗
あ
り
ま
す
が
、
昔
の
よ
う

に
必
ず
し
も
地
下
鉄
沿
線
に
構
え
て

い
れ
ば
い
い
と
い
う
時
代
で
は
な
く

な
っ
て
き
て
い
ま
す
。
今
後
、
既
存

店
を
統
合
し
、
ロ
ー
ド
サ
イ
ド
店
舗

を
増
や
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。

　

こ
の
投
資
も
「
お
客
さ
ま
の
た
め

に
」、
と
い
う
想
い
が
根
底
に
あ
り

ま
す
。
と
く
に
住
ま
い
に
関
す
る
事

業
は
、
お
客
さ
ま
の
信
用
・
信
頼
で

成
り
立
っ
て
い
ま
す
。
そ
れ
が
経
営

の
基
本
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
コ
ン

プ
ラ
イ
ア
ン
ス
強
化
も
引
き
続
き
お

こ
な
っ
て
い
き
ま
す
。
お
客
さ
ま
か

ら
の
信
用
・
信
頼
に
応
え
る
企
業
で

あ
り
続
け
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。


